
6. Анкети для опитування роботодавців 
 

6.1. ТИПОВА АНКЕТА  

опитування роботодавців (ІПБТ) 

 

Шановні роботодавці.  

Вас вітає Український державний університет науки і технологій (м. Дніпро). Ми 

прагнемо підвищити якість надання освітніх послуг з підготовки здобувачів вищої освіти. 

Просимо Вас відповісти на наші питання. Будемо вдячні Вам за додаткові коментарі. 

 

Гарант освітньої програми « Чаркіна Тетяна Юріївна »  

Інформація про роботодавця: 

Агеєнко Дар’я  Володимирівна___________________________________________ 

підприємство (організація)   ФОП Агеєнко Д.В. «Джин Тревел» 

Контактний телефон (Е-mail, viber, telegram, Instagram тощо):(067) 568-31-41 

sofi.loren10@gmail.com 

1. Чи співпрацює Ваше підприємство Чи співпрацює Ваше підприємство (організація) 

з університетською службою сприяння працевлаштуванню випускників? 

 Так 

 Ні 

+ Випуск фахівців  ще не відбувся 

2. Чи цікавиться ЗВО Вашим кар’єрним шляхом випускників, які працюють на Вашому 

підприємстві (організації)? 

 Так 

 Ні 

+ Випуск фахівців  ще не відбувся 

3. Чи потрібна працівникам, що працюють на Вашому підприємстві (організації) освіта, 

отримана в рамках ОП (спеціальності)? 

+ Так, потрібна  

 Так потрібна за формальними ознаками  

 Безпосередньо не потрібна, але є корисною 

 Не потрібна 

4. Чи задоволені Ви підготовкою працівників, які навчалися за освітньою програмою в 

частині: 

-  набутих з дисциплін знань? 

 Так, 

 Скоріше так, ніж ні  

+ Випуск фахівців  ще не відбувся 

 Ні 
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- здатності застосовувати отримані знання і вміння? 

 Так, 

 Скоріше так, ніж ні  

+ Випуск фахівців  ще не відбувся 

 Ні 

- здатності приймати самостійні рішення? 

 Так, 

 Скоріше так, ніж ні  

+ Випуск фахівців  ще не відбувся 

 Ні 

- здатності продовжувати навчання (а саме здатність набувати нових знань і навички, 

покладаючись на хороші методики навчання, планування тощо)? 

 Так, 

 Скоріше так, ніж ні  

+ Випуск фахівців  ще не відбувся 

 Ні 

5. Які саме компоненти ОП, на Ваш погляд, відбивають тенденції розвитку 

спеціальності «Туризм» на сучасному ринку праці? 

 

 Знання про різні культури, мови, міжнародний бізнес та маркетинг, що сприятиме 

розвитку вітчизняного та міжнародного туризму.  

Навчання використанню цифрових інструментів, маркетингу в соціальних мережах, це 

дають дисципліни  «Стратегічний маркетинг в туризмі» та «Інформаційний бізнес». 

 Готовність вирішувати проблеми, приймати вірні стратегічні рішення та ефективно 

керувати ризиками у туризмі - це вирішують дисципліни «Стратегічний менеджмент в 

туризмі», «Антикризовий менеджмент».  

Те що стосується знання в організації дозвіллєвої діяльності, надання якісних послуг в 

готелях та вірний підхід для задоволення клієнтів  це дають знання дисципліни «Організація 

обслуговування туристів у готелях» та «Основи організації індустрії дозвілля». 

 Ці компоненти впливають на структуру та зміст навчання, розвиток нових 

спеціалізацій та напрямків у галузі туризму, а також на очікувані навички та здібності, які 

вимагаються від фахівців цієї галузі на сучасному ринку праці. 

 

6. Яких дисциплін або вмінь не вистачило працівникам Вашого підприємства для 

теперішньої професійної діяльності, наприклад, комп’ютерної підготовки тощо? 

Перелічите, будь ласка, їх? 

– Аналітичні навички: Здатність аналізувати дані, робити висновки та приймати рішення 

на основі обґрунтованих фактів. 

– Комунікаційні навички: Вміння ефективно спілкуватися, працювати в команді та 

звітувати про свою роботу. Здатність планувати, організовувати та керувати проектами 

або командами.  Здатність пропонувати нові ідеї, інновації та знаходити творчі рішення. 

–   Вміння зберігати баланс між роботою та особистим життям, раціональне харчування та 

фізична активність можуть позитивно вплинути на продуктивність та добробут. 
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– Навички управління часом: Здатність ефективно планувати та використовувати час, щоб 

досягати максимальної продуктивності. 

7. Яким чином ви співпрацюєте з випусковою кафедрою?  

 Ми пропонуємо студентам стажування або практику на своєму підприємстві. Це 

дозволяє ім отримати практичний досвід у реальних умовах і допомогає їм зрозуміти, як 

функціонує індустрія туризму в реальному житті.  

Підприємство і випускова кафедра спільно працюють  в напрямку підготовки 

випускових кваліфікаційних робіт магістрів, допомагали роботи маркетингові 

дослідження туристичного ринку, створення туристичних маршрутів та ін.  

Співпраця підприємства з випусковою кафедрою стимулюює освітній процес, 

сприяє професійному розвитку студентів та забезпечувати підприємству доступ до 

талановитої молоді та актуальних знань у сфері туризму.  

8. Чи надавали Ви хоч раз пропозиції чи зауваження щодо змісту ОП? Якщо так, то 

як було враховано Вашу думку? 

Було запропоновано приділити у навчанні магістрів більше часу для підготовки  

випускової кваліфікаційної роботи магістрів, для більш детального аналізу ринку 

туристичних послуг  та сучасних наукових тенденцій в туристичної індустрії.  

Пропозиції враховані повністю. 

9. Які заходи (на Вашу думку) необхідно впроваджувати в освітній процес аби 

покращити якість підготовки фахівців? 

 Для покращення якості підготовки фахівців в освітньому процесі можна 

впроваджувати різні заходи. Впровадження інтерактивних форматів занять, таких як 

дискусії, кейси, групові проекти тощо. Ці методи допомагають студентам більше 

залучатися до процесу навчання та засвоїти матеріал ефективніше.  

10. Якщо у Вас є потреба зв’язатися з ЗВО, з кафедрою, як Ви це можете зробити? 

 Керівництво та робітники  підприємства можуть зв'язатися з вищим навчальним 

закладом (ЗВО) або відповідною кафедрою спеціальності "Туризм" за допомогою 

наступних способів: 

1. Електронна пошта:   

2. Телефон:  

3. Особистий візит:  

4. Соціальні мережі: Навчальний заклад або кафедра  має активні сторінки у соціальних 

мережах, де завжди можливо задати питання або знайти контактну інформацію. 

 11. Перерахуйте основні сильні і слабкі сторони освітньої програми на Вашу думку 

 Освітня програма зі спеціальності «Туризм» має свої сильні і слабкі сторони.   

Сильні сторони: 

– Регулярне оновлювання освітня програми, на відповідність сучасним тенденціям і 

вимогам ринку праці, студенти отримують актуальні знання і навички. 

 

– Практичний досвід: Включення практичних занять, стажування та професійної 

практики допомагає студентам застосовувати свої знання на практиці і розвивати 

практичні навички. 
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– Добре кваліфікований викладацький персонал: Наявність кваліфікованих викладачів, 

які мають досвід у сфері туризму та академічних досягнень, допомагає студентам 

отримати якісну освіту. 

 

Слабкі сторони: 

1. Недостатня практична підготовка: Програми  надають багато теоретичних знань, не 

забезпечуючи достатньої практичної підготовки, що може обмежити здатність 

студентів застосовувати свої знання у реальному середовищі. 

 

2. Не велика кількість часів для «Організації залізничного  туризму»  


