
6. Анкети для опитування роботодавців 
 

6.1. ТИПОВА АНКЕТА  

опитування роботодавців (ІПБТ) 

 

Шановні роботодавці.  

Вас вітає Український державний університет науки і технологій (м. Дніпро). Ми 

прагнемо підвищити якість надання освітніх послуг з підготовки здобувачів вищої освіти. 

Просимо Вас відповісти на наші питання. Будемо вдячні Вам за додаткові коментарі. 

 

Гарант освітньої програми спеціальності  «ТУРИЗМ» Чаркіна Тетяна Юріівна  

 

Інформація про роботодавця: 

Філь Ольга Іванівна  

підприємство (організація)  КП «ЦПМСБ»ДОР», ГО «Дивна Україна» 

Контактний телефон (Е-mail, viber, telegram, Instagram тощо):  

067-368-61-06, fil.olga.du@gmail.com 

 

1.Чи співпрацює Ваше підприємство (організація) з університетською службою 

сприяння працевлаштуванню випускників? 

 Так 

 Ні 

+ Випуск фахівців  ще не відбувся 

2. Чи цікавиться ЗВО Вашим кар’єрним шляхом випускників, які працюють на Вашому 

підприємстві (організації)? 

 Так 

 Ні 

+ Випуск фахівців  ще не відбувся 

3. Чи потрібна працівникам, що працюють на Вашому підприємстві (організації) освіта, 

отримана в рамках ОП (спеціальності)? 

+ Так, потрібна  

 Так потрібна за формальними ознаками  

 Безпосередньо не потрібна, але є корисною 

 Не потрібна 

4. Чи задоволені Ви підготовкою працівників, які навчалися за освітньою програмою в 

частині: 

-  набутих з дисциплін знань? 

 Так, 

 Скоріше так, ніж ні  
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+ Випуск фахівців  ще не відбувся 

 Ні 

- здатності застосовувати отримані знання і вміння? 

 Так, 

 Скоріше так, ніж ні  

+ Випуск фахівців  ще не відбувся 

 Ні 

- здатності приймати самостійні рішення? 

 Так, 

 Скоріше так, ніж ні  

+ Випуск фахівців  ще не відбувся 

 Ні 

- здатності продовжувати навчання (а саме здатність набувати нових знань і навички, 

покладаючись на хороші методики навчання, планування тощо)? 

 Так, 

 Скоріше так, ніж ні  

+ Випуск фахівців  ще не відбувся 

 Ні 

 

5. Які саме компоненти ОП, на Ваш погляд, відбивають тенденції розвитку 

спеціальності «Туризм» на сучасному ринку праці? 

 

«Стратегічний менеджмент в туризмі»,  «Організація залізничного туризму», 

«Організація обслуговування туристів в готелях», «Аналіз та оцінка потенціалу 

туристичних територій», «Методологія та організація наукових досліджень», 

«Стратегічний маркетинг в туризмі» 

6. Яких дисциплін або вмінь не вистачило працівникам Вашого підприємства для 

теперішньої професійної діяльності, наприклад, комп’ютерної підготовки тощо? Перелічите, 

будь ласка, їх? 

Для роботи в нашій організації треба більш детально приділяти увагу 

менеджменту внутрішнього приймаючого туризму, створенню конкурентно-

спроможних туристичних продуктів та просування їх на туристичний ринок.  

Професіонали в галузі туризму повинні володіти цифровими навичками і розуміти, 

як впровадження інноваційних технологій може покращити якість обслуговування та 

конкурентоспроможність. 
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Не вистачало знань з менеджменту та маркетингу в туризмі та  знання іноземної 

мови,  зважаючи на те, що туризм є міжнародним галуззю, знання мов можуть бути 

вирішальним фактором 

    

7. Яким чином ви співпрацюєте з випусковою кафедрою?  

 

Приймаємо участь в тематичних засіданнях кафедри, висловлюємо свої побажання та 

радимось стосовно співпраці, надаємо консультування. 

8. Чи надавали Ви хоч раз пропозиції чи зауваження щодо змісту ОП? Якщо так, то як було 

враховано Вашу думку? 

Так, при розробці ОП мною було запропоновано проведення студентами науково-

виробничої практики не за кордоном, а в громадах Дніпропетровської області де мають 

створюватися місцеві туристичні продукти, залучатися місцеві ресурси, з подальшим 

розвитком регіонального туристичного кластеру.  

9. Які заходи (на Вашу думку) необхідно впроваджувати в освітній процес аби покращити 

якість підготовки фахівців? 

Створювати студентські ХАБи з розвитку туристичного потенціалу Подніпровського 

регіону з можливістю залучення до них молоді сільських територіальних громад. 

10. Якщо у Вас є потреба зв’язатися з ЗВО, з кафедрою, як Ви це можете зробити? 

Зв’зок по телефону та особисті контакти. 

11. Перерахуйте основні сильні і слабкі сторони освітньої програми на Вашу думку 

Сильна сторона - в ОП присутня унікальна дисципліна «Організація залізничного 

туризму» та необхідні в сучасних реаліях дисципліни: «Антикризовий та 

стратегічний менеджмент в туризмі». 

Слабкі сторони – неможливість організації якісної науково-виробничої практики для 

студентів через військові події, що відбувається на Україні. 

 


