
Чернова Наталія Сергіївнапідтверджує, щ о________________________
(прізвище, ім’я, по батькові)

узяв(ла) участь у роботі педагогічного навчально-практичного семінару на тему «Комунікативна компетентність 
викладача» з обсягом навчального часу ЗО годин (1 кредит ЄКТС).

За час навчання були опрацьовані питання:
1. Комунікативна компетентність викладача як соціально-педагогічний феномен.
2. Професійна комунікативна компетентність викладача вищої школи як чинник психологічної культури.
3. Аналіз спілкування на основі транзактного аналізу Еріка Берна.
4. Бар’єри непорозуміння у педагогічних конфліктах та шляхи їх подолання.
5. Тренінг умінь саморегуляції емоційних станів викладача.

Місце проведення м. Дніпро
Термін проведення 06.02.2023- 17.02.2023
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